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PENGUMUMAN
TENTANG

PENUTUPAN SEMENTARA LAYANAN PERIZINAN DAN NON PERIZINAN
SECARA TATAP MUKA DI DPMPTSP KABUPATEN KARIMUN

Untuk mencegah meluasnya penyebaran Covid-19, dengan ini kami beritahukan bahwa :

1. Pelayanan perizinan dan non-perizinan melalui tatap muka di Kantor DPMPTSP Kabupaten
Karimun ditutup sementara mulai tanggal 18 Maret 2020 s.d. pemberitahuan lebih lanjut.

2. Bagi Pelaku Usaha/Pemohon yang membutuhkan informasi terkait Pelayanan perizinan dan
nonperizinan, konsultasi Online Single Submission (OSS) dan Aplikasi siCantik Cloud dapat
dilakukan melalui :

a. Layanan Call Centre melalui telepon (0777) 7366009 dan melalui
email : bpmpt.kab.karimun@gmail.com
b. Website resmi DPMPTSP Kabupaten Karimun : www.dpmptsp.karimunkab.go.id

3. Bagi Pelaku usaha yang ingin menyampaikan dokumen permohonan perizinan berusaha yang
masih bersifat manual (offline) dapat dilakukan dengan menyerahkan berkas kepada petugas
yang telah ditunjuk (Petugas Keamanan/ Dropbox) dengan mencantumkan Nomor HP yang
dapat dihubungi ke Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Karimun Komplek Perkantoran Pemda Kab. Karimun, Gedung Bukit Gading
(Gedung D) JI. Jend. Sudirman — Poros Tanjung Balai Karimun Provinsi Kepulauan Riau.

4. Pelayanan perizinan dan non-perizinan yang telah dilakukan secara online, tetap berjalan

sebagaimana biasanya (melalui aplikasi siCantik Cloud).

Demikian agar menjadi maklum.

Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Karimun,

Dr. Sularno, M.Si.



